Verstarkung fur das Team Tourismus auf geringftigiger Basis (Minijob) (m/w/d)
Arbeitszeit: Einsatz nach Vereinbarung

Beginn: sofort

Anstellungsdauer: unbefristet

Einsatzort: Infocenter, 31785 Hameln, Deisterallee 1

Die Hameln Marketing und Tourismus GmbH (HMT) sucht eine

Verstarkung fur das Team Tourismus fir den Bereich ,,Touristische Dienste*
(m/w/d)

Die Aufgabenschwerpunkte umfassen:

e Allgemeine touristische Beratung (personlich, telefonisch, schriftlich, per Mail)
Verkauf von Gaste- und Erlebnisfihrungen sowie Rattenfanger-Auftritten

e Beratung und Hotelzimmer-Vermittlung Uber die Branchen-Software Feratel

e Ticketverkauf fir Musical-Produktionen Giber Eventim

e Verkauf von Souvenirs, Kassenfiihrung mit -abschliissen

e Postversand

Erwartet wird eine, wenn maoglich, kaufméannische bzw. artverwandte Ausbildung, ein
hohes Mal3 an Kundenorientierung und Kommunikationsfahigkeit, Teamgeist,
eigenverantwortliches Arbeiten, EDV- und Social-Media-Kenntnisse, gerne
Fremdsprachenkenntnisse (mind. in Englisch).

Produkt- bzw. Zielgebietskenntnisse von Hameln und dem Weserbergland sind
winschenswert.

Sie finden eine erfullende Tatigkeit im Kundenkontakt mit Gasten aus Hameln und
aller Welt in einem kleinen, motivierten Team in der Tourist Information.

Wir bieten Ihnen eine leistungsbezogene Bezahlung nach Absprache mit der
Geschaftsleitung.

Anfragen bzw. Online-Bewerbungen werden erbeten an petra.klein@hameln-
tourismus.de



